UTILISATION DE L’IA POUR LES PROCESSUS
D’ENTREPRISE

OBJECTIF

Comprendre les fondements et principes pratiques de Lintelligence Artificielle (IA), sa mise en ceuvre et ses applications dans un univers

professionnel.

Pour cela sur la base de I'utilisation notamment de ChatGPT, la formation dispensée permettra aux participants d’acquérir les capacités suivantes :

e  Savoir utiliser et mettre en ceuvre I'lA générative,

e Savoir concevoir des GPT ou travailler avec la fonction Projets pour améliorer certains processus de I'entreprise,

e  Comprendre les limitations et risques associés pour mieux les maitriser.

DUREE

En base : deux demi-journées
espacées de 3 a 4 semaines (7h).
Extensible sur demande a deux
journées espacées de 3 a 4
semaines pour participants voulant
approfondir (14h).

TARIFS

480€ HT par pers / jour soit 576€
TTC. Possibilité de prise en charge
par votre O.P.C.O.

FORMAT

Session en groupe de 3 a 6 pers.

PUBLIC VISE

Chef d’entreprise, artisans, et toute
personne dans I’entreprise ayant
un intérét a I'usage de I'lA

PREREQUIS
Personnes ayant une maitrise
normale de ['utilisation du digital
en entreprise.

QUALITE. DU FORMATEUR
De formation supérieure et d’une
longue expérience dans les
systémes  innovants et les
processus  d’entreprise,  votre
formateur assure une veille et une
pratique active de [lintelligence
Artificielle en B2B.

CONDITIONS EVALUATION
Evaluation par questionnement
et/ou constat de pratique par le
formateur en cours et en fin de
séance(s).

Contact :

' 48 rue Georges Ohnet
31200 TouLouse
. Tél:0582955992
@ Email : conseil@codeaf.net
4 www.codeaf.net

selon conditions. Locaux
accessibles aux PMR.

‘_1 Formation accessible aux PSH

PROGRAMME

Module 1 : découverte

e  Comprendre I'environnement autour de I'lA générative,

e Apprendre a configurer ChatGPT pour limiter les risques et par la personnalisation tirer le
meilleur partie de I'outil,

e Connaitre les risques (hallucination, biais, fuite de données sensibles, impact carbone ...)
et les limitations (accés au web ou pas, fenétre de contexte, ...),

e Explorer et assimiler I'interface homme machine de ChatGPT

e Comment tirer le meilleur des fonctionnalités multimodales disponibles selon son
besoin,

e  Comprendre les différences entre les versions payantes et la version gratuite,

e Découvrir les bases du prompting, regarder les résultats et itérer.

Module 2 : perfectionnement

e Approfondir ses compétences en prompt engineering de maniére a améliorer la qualité
des réponses obtenues

e Découvrir les possibilités offertes par le GPT Store

e Créer ses propres GPT pour gagner en productivité

e Comprendre la fonctionnalité Projets et la mettre en ceuvre sur un cas d'usage
professionnel

e Assimiler les bases pour générer une image avec ChatGPT

e S'ouvrir a d'autres outils d'lA générative au-dela de ChatGPT répondant a des besoins

spécifiques de I'entreprise.

Exercices pratiques

Le formateur remettra a chaque participant en début de formation un fichier Excel incluant
des exercices pratiques a faire avec un abonnement gratuit ou payant de ChatGPT.

Chaque apprentissage est suivi d’un debrief collectif (découvertes, difficultés, ...) puis d’un
feedback du formateur.
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